Centrul de criza - ai nevoie de ajutorul nostru?

Nu esti in siguranta in propriul camin?
Din pacate, exista multe femei, barbati si copii care
se confrunta cu violentd si agresiune in propria casa.
In Norvegia, numim acest lucru ,violenta in familie”.
Acest lucru inseamna ca exista o persoana apropiata
tie, de exemplu un sot/sotie, parinte, frate sau copil,
care te expune la violenta/agresiune.

Existd mai multe tipuri de violenta/agre-
siune:

 Fizica (lovire, lovituri cu piciorul, tras de par,
imobilizare)

Psihologica (adresarea de cuvinte urate,
injuraturi, control, izolare, amenintari)

Sexuala (viol, obligarea pentru a intretine relatji
sexuale)

Materiala (aruncarea si spargerea lucrurilor,
pagube aduse unui lucru cu valoare sentimentala)
Financiara (deposedarea de bani, refuzul de a
iti da proprii bani, obligarea in vederea semnarii
unor documente financiare pe care nu le intelegi)
Casatorie fortata (amenintare/obligarea in
vederea casatoriei, contrar propriei vointe)
Mutilare genitala (circumcizie genitala la
femei)

Trafic de persoane (trafic de femei, barbati
si copii)

Ai nevoie sa vorbesti cu cineva? .
Contacteaza cel mai apropiat centru de criza. In
Norvegia, toate femeile, barbatji si copii au dreptul sa
primeasca ajutor de la un centru de criza atunci cand
sunt amenintati sau expusi la violenta.

Esti nou in Norvegia?
Noi, cei care lucram in centrele de criza intalnim mul-
te persoane din alte tari si alte culturi. Folosim in-
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totdeauna un interpret atunci cand este
nevoie de acest lucru. Angajatii nostri sunt
instruiti profesional si au aptitudini speciale pentru
a-i ajuta pe acei care sunt expusi la violenta. Ei te
vor informa despre drepturile, obligatiile si optiunile
tale in Norvegia.

Am jurat sa pastram secretul profesional! Povestea
ta este n siguranta cu noi. Nu vom divulga nimic din
ceea ce ne vei spune, decat daca am convenit asu-
pra acestui lucru, facand parte din demers si pentru a
te ajuta sa obtii ajutorul de care ai nevoie.

Cu toate acestea, suntem obligati sa raportam ser-
viciului de protectie a copilului, in cazul situatiilor in
care copiii se afla in situatji inacceptabile acasa. Ast-
fel, copii si familiile obtin ajutorul de care au nevoie
pentru a duce o viata mai buna.

Te putem ajuta in felul urmator:

Iti putem oferi tie si copiilor un loc sigur in care puteti
trai pentru o perioada de timp sau poti alege sa tra-
iesti acasa si sa vii la centrul de criza pentru a discuta
despre situatia in care te afli. La centrul de criza vei
ntalni o persoana profesionista care te va asculta. Te
putem ajuta sa iei legatura cu un doctor, avocat, po-
litia, NAV, protectia copilului sau alte agentji. Te vom
sprijini si vom merge cu tine la intalniri, daca doresti
si daca situatia face posibil acest lucru. Putem tine
legatura dupa ce parasesti central de criza, daca ai
nevoie de acest lucru.

Rolul nostru este acela de a-ii oferi informatjile,
sprijinul si indrumarea de care ai nevoie pentru a te
ajuta pe drumul spre o viatd noua si mai buna, fara
violenta.

Centro de Crise - esta precisando da nossa ajuda?

Nao se sente seguro em sua propria casa?
Infelizmente, existem muitas mulheres, homens e
criancas experienciando violéncia e ataques em suas
proprias casas. Na Noruega, isso constitui “violéncia
em relacionamentos intimos”. Isso significa que existe
alguém proximo de vocé como, por exemplo, um con-
juge, um dos pais, irmdo ou seu proprio filho que o esta
expondo a violéncia/ataques.

Existem diversos tipos de violéncia/ataque:
Fisico (bater, chutar, puxar cabelo, agarrar)
Psicolégico (dizer palavras desagradaveis, chamar
nomes improprios, controlar, isolar, ameagar)
Sexual (estupro, forcar a manter relagdes sexuais)
Material (atirar coisas, partir objetos, danificar
algo que significa bastante para voceé)

Financeiro (retirar seu dinheiro, ndo Ihe dar seu
dinheiro, forcar vocé a assinar documentos finan-
ceiros que ndo compreende)

Casamento forgado (ameacar/forcar alguém a se
casar contra sua vontade)

Mutilag&o genital (circuncisdo genital feminina)
Tréfico humano (traficar mulheres, homens e
criangas)

Precisa de falar com alguém?

Contate um centro de crise perto de vocé. Na Noruega,
todas as mulheres, homens e criancas tém o direito
de receber ajuda de um centro de crise quando estdo
sendo ameagados ou expostos a violéncia.

Se mudou recentemente para a Noruega?

N6s, que trabalhamos em centros de crise, conhe-
cemos muitas pessoas de outros paises e outras cul-
turas. Dispomos sempre de um intérprete quando
necessario. Nossos funcionérios receberam for-
magcdo profissional e possuem competéncias espe-

ciais no que diz respeito a ajudar pessoas expostas
a violéncia. Eles informardo vocé sobre seus direitos,
obrigagoes e opgdes na Noruega.

N6s garantimos o sigilo profissional! Sua histéria es-
tara segura conosco. Ndo divulgaremos o que nos
contar, exceto se acordarmos o contrario e se isso
for favoravel a que vocé obtenha a ajuda de que esta
precisando.

Contudo, nos vemos obrigados a informar 0s servigos
de assisténcia social a menores caso tomemos co-
nhecimento de criangas vivenciando situagoes ina-
ceitaveis em casa. Tudo isso para que as criangas e
familias obtenham a ajuda de que necessitam para
terem uma vida de qualidade.

Podemos ajudar vocé da seguinte forma:
Podemos proporcionar a vocé e seus filhos um local
seguro para viver durante um determinado periodo de
tempo ou vocé pode optar por permanecer em sua
casa e se dirigir ao centro de crise para falar sobre
sua situagdo. Ai, vocé se reunira com um profissional
que o escutard. Podemos ajuda-lo a entrar em contato
com um médico, advogado, policia, NAV, servicos de
guarda de criangas ou outras agéncias. Prestar-lhe-
-emos apoio € iremos com vVocé a reunides caso assim
0 deseje e a situacdo de seguranca o permita. Podem-
0s nNos manter em contato apos vocé sair do centro de
crise, se necessitar.

Nossa fungéo consiste em lhe fornecer as informagoes,
apoio e orientagbes de que necessita para ajuda-lo a
conseguir uma nova e melhor vida sem violéncia.
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