
Risikovurderinger for: BBSM -Sanddalsringen botiltak med døgnbemanning

Ansvarlig/risikoeier: Byrådsavdeling for barnevern, sosiale tjenester og mangfold

Dato: 10.04.2024

Lenke til mal for risikoidentifisering

Samlet risikovurdering - målnivå

(henter informasjon fra arkfane pr mål, ikke skriv i denne tabellen)
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Risiko-nivå

Rolig nabolag M 1 3 2 Lav

Trygt oppvekstmiljø for barn og unge. M 2 2 4 Middels

Rent og ryddig nabolag M 3 2 3 Middels

Veiledning/intro - Mal for risikovurderinger

Denne malen har en arkfane for hvert mål, opp til 20 mål. Innenfor hvert mål kan du risikovurdere opp til 20 risikoelementer. Sannsynlighet og 

konsekvens vurderes på en skala fra 1-5. Hvert mål har også en risikomatrise som oppdateres automatisk, under risikotabellen i hver 

arkfane. Du kan bruke knappene under som snarveier, eller du kan gå direkte til hver arkfane. 

Gjennomsnittlig risiko summeres opp pr mål, og presenteres også i tabellen under for alle målene. For videre veiledning på de ulike 

elementene innen risikovurderinger, vises til veileder for risikostyring.

 

Det er også laget en enklere mal som kan brukes i arbeidsmøter for å dokumentere innspill og forslag i en kartlegging/identifikasjon av 

hendelser. 

Om samlet risiko:
I de tilfeller hvor mange mål skal risikovurderes kan det være hensiktsmessig å få en oversikt 

over hvilke mål som samlet er mest eksponert for risiko. Dette kan være nyttig i forhold til å 

prioritere det videre arbeidet med å etablere tiltak. 

Det er viktig å være oppmerksom på at grafen viser en gjennomsnittlig risikoeksponering for 

det enkelte mål, og at det derfor kan være enkelte risikoelementer som er betydelige i forhold 

til målet, selv om den gjennomsnittlige risikoen er lav.

Oversikten over ”Samlet risikovurdering - målnivå” oppdateres automatisk etter hvert som 

risikovurderinger gjøres for det enkelte mål i de respektive arkfanene..

Risiko etter tiltakRisiko ved oppstart før nye tiltak

Mål  1

Mål 2

Mål 3

Til veileder for risikostyring 

M 1M 1

M 2M 2M 3M 3
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Konsekvens

Samlet vurdering - målnivå

Svært stor

Alvorlig

Stor

Liten

Moderat

Meget liten

Ubetydelig Lav Moderat Svært alvorlig

# Klasse: Åpen



Risiko nr Hendelse/forhold Årsak Beskrivelse av konsekvens Planlagte tiltak ved oppstart av botiltaket Videre risikoanalyse? Eventuell kommentar

En hendelse kan være en 
enkelt begivenhet eller en serie 
av begivenheter. I arbeidet 
med risikovurderinger vurderer 
vi potensielle hendelser, dvs. 
hendelser som kan skje.

Årsaken beskriver hvorfor den 
potensielle hendelsen kan 
skje. 

Konsekvensen er resultat av en 
hendelse. En konsekvens kan være 
sikker eller usikker og ha positiv eller 
negativ virkning på mål. Konsekvenser 
kan uttrykkes kvalitativt eller kvantitativt.

Tiltak vil normalt rette seg mot å få redusert risikoen gjennom å redusere 
sannsynligheten for at hendelser inntreffer og/eller redusere konsekvensen av 
denne. Tiltak bør beskrives så konkret som mulig, slik at det fremgår hvordan de 
skal gjennomføres.

Noen risikoer vil det være ønskelig å 
legge inn i en 5x5 matrise (neste 
skjema) for mer detaljering,

R1 Mangel på differensierte 
botilbud til målgruppen.

Det mangler boliger med riktig 
omsorgsnivå.
Brukere har behov for en god 
bolig med tilpassede 
oppfølgingstjenester. 

Utfra kommunens behov for 
differensierte boliger foreslås det å 
etablere et botiltak med personalbase og 
12 leiligheter. Målgruppen for botiltaket 
er menn over 25 år med omfattende og 
vedvarende rusproblematikk. 

Risikoidentifikasjon for å identisiere potensielle hendelser som kan skje på 
bakgrunn av foreslått etablering.

Tiltak i foreslått driftskonsept for botiltak: 
Bemanning: Døgnbemannet botiltak med en kombinasjon av miljøterapeutisk 
oppfølging og vektertjeneste. Erfaringskompetanse (medarbeider med 
brukererfaring) som del av personalgruppen.
Samtaler med beboerne og deres besøkende angående godt naboskap og 
opptreden i sitt nye nærmiljø.    
Ordensregler.
Utarbeide plan for kommunikasjon og dialog med nærmiljøet. Telefonnummer til 
botiltak gis ut til nærområdet (Kan også brukes til rapportering av hendelser). Lav 
terskel for kontakt med nærmiljøet generelt, forebyggende og spesielt dersom 
situasjoner oppstår.
Risikovurdering av beboerne i forkant av innflytting, samt løpende risikovurdering 
av beboere etter innflytting.
Bruke erfaringer fra andre botiltak for beboergruppen.
Samarbeid med andre tjenesteaktører.
Hensiktsmessig og godt arkitektonisk utformet bygg, som utnytter eiendommen 
effektivt med hensyn til omgivelser og nabolag.                                                    
Håndheving av inngått kontrakt med beboer, oppheve kontrakten dersom 
iverksatte tiltak ikke fungerer.

Hele analysen Det er behov for flere 
differensierte 
botilbud/botiltak, jfr. 
Handlingsplan for 250 
flere kommunale boliger. 
Bergen bystyre vedtok 
saken i møtet 22.02.17 
sak 44-17.

R2 Kommunen klarer ikke gi de 
riktige tjenestene til beboerne. 

Ikke god nok kartlegging av 
beboer.                                        
Ikke gode nok 
risikovurderinger ved tildeling 
av bolig.     
Endring i beboers helsetilstand 
eller atferdsmønster.
Feil bemanningsnivå og 
kompetanse i botiltaket.

Utrygghet.                                              
Nærmiljøet får redusert tillit til 
hjelpeappartat og omgivelser.                                          
Beboers mulighet for tilfriskning 
reduseres.

Individuelt tilpassede tjenester etter behov.                                                           
Vurdere bemanningsnivå, sammensetning av personale samt 
metodikk/tilnærming.                                     
Dialog med andre tjenestetilbydere.
Riktig kartlegging av tjenestebehov og årsak
Dialog med beboer(e).                                                                                             
Dialog med nærmiljø om eventuelle hendelser i nærmiljøet som gjør at naboer 
påvirkes negativt.
Fremskaffe tilbud til beboer med riktig omsorgsnivå.

Mål 1

R3 Uønsket hendelse oppstår i 
boliganlegget (hærverk, 
utagerende oppførsel…)

Kan ha ulike årsaker, for 
eksempel
Høyt fustrasjonsnivå.
Sykdom.
Ulykke.
Overdose.      

Uro.
Frykt.
Utagerende/uønsket adferd.
Uønsket oppmerksomhet fra nabolag og 
media.
Utrykning fra nødetater.

Risikovurdering og tiltak i driftskonsept, jf. R1.
Rutine for håndtering av uønsket hendelse.
Kompetent bemanning.
Kontakt med andre tjenestetilbydere.
Kontakt med nødetater ved behov.
Avslutte kontrakt med beboer ved behov
Evaluere hendelser og tilby oppfølging av de som er berørt av hendelsen
Døgnbemannet vektertjeneste som har erfaring med målgruppen
Tydelig kravspesifikasjon ved ansettelser, eks. basert på erfaring fra andre 
botilbud og/eller tjenestetilbud for målgruppen.

Mål 1

R4 Mangelfull kommunikasjon og 
dialog mellom nabolag og 
botiltaket.

Lite kontakt                             
Ulik forståelse av tiltak og 
beboere
Ulike meninger om iverksatte 
tiltak
Ulik oppfatning av behov for 
nye tiltak

Unødvendig frykt.
Økt uro.
Gode tiltak blir glemt.
Motstand mot botiltaket.
Allerede utsatt gruppe blir marginalisert.
"Feilinformasjon" gjentas.
Nye sannheter etableres uten at 
kommunen får anledning til å verifisere 
eller korrigere informasjon.

Tiltak i driftskonsept, jf. R1.
Utarbeide plan for kommunikasjon og dialog med nærmiljøet
Gode interne prosesser.
Oppdatere risikovurderinger basert på innspill fra nabolag og relevante aktører.

Mål 1

R5 Uro, støy, sjenerende adferd 
fra beboere og besøkende.

Konflikter mellom beboere
Besøkende/uønskede 
personer avvises av vekter på 
dag/ kveld/ natt

Naboer/ forbipasserende observerer eller 
hører, blir urolig og utrygg.
Foresatte lar ikke barn ferdes alene.
Barn er utrygge og redd for å ferdes 
alene.
Uønskede personer blir værende i 
nærområdet i kort eller lenger periode
Negativt omdømme for nabolag 
Økt antall utrykninger fra nødetater.

Botiltak ligger skjermet i fht. innsyn og eventuelt støy. Leilighetene vender mot 
Hardangervegen. Botiltaket har egen innkjørsel. Botiltaket er tilrettelagt for 
formålet. Gode bokvaliteter øker trivsel.
Tiltak i driftskonsept, jf. R1   
Døgnbemannet botiltak med en kombinasjon av miljøterapeutisk oppfølging og 
vektertjeneste. 
Erfaringskompetanse (medarbeider med brukererfaring) som del av 
personalgruppen.
Samarbeid og kontakt med nødetater.
Døgnbemannet vakttelefon til botiltaket som er tilgjengelig for nærmiljøet.
Ordensregler.
Samtaler med beboerne og deres besøkende angående godt naboskap og 
opptreden i sitt nye nærmiljø.    
Informasjonsmøter, og løpende dialog med omgivelser/nabolag.

Mål 1

R6  Tyveri fra private 
hjem/eiendom eller 
næringsdrivende/butikker. 

Avvikende adferd i ruspåvirket 
tilstand
Ønske om vinning

Skade/økonomisk tap
Psykiske helseplager

Samarbeid med politi.
Lav terskel for kontakt mellom privatpersoner/ nærmiljøet/næringsdrivende og 
botiltak.
Samtaler med beboerne og deres besøkende angående godt naboskap og 
opptreden i sitt nye nærmiljø.
Oppfordring til privatpersoner/nærmiljø om å anmelde tyveri.                                          
Ordensregler.
Individuell risikovurdering av beboere.
Dialog med omgivelser/nabolag 

Mål 1

R7 Overdose hos beboer eller 
besøkende.

Overdosering av rusmidler Utløser behov for helsehjelp.
Behov for utrykning v/ ambulanse

Tilkalle helsehjelp.
Følge kommunens prosedyre for håndtering av overdoser.

Mål 1

R8 Alvorlig somatisk skade hos 
beboer eller besøkende.

Kan ha ulike årsaker, for 
eksempel
sykdom.
ulykke.

Utløser behov for helsehjelp.
Behov for utrykning v/ ambulanse

Tilkalle helsehjelp.
Følge kommunens prosedyre for håndtering av alvorlige skader.

Mål 1

R9 Tilløp til brann eller brann. Uforsiktig omgang med ild/ 
varme. 
Utløsning av brannalarm.
Defekt brann-/røykdetektor/ 
slukkeutstyr

Skade på bygg/eiendom 
Personskader
Spredning av brann

Tiltak i driftskonsept jf. R1
Døgnbemannet botiltak med en kombinasjon av miljøterapeutisk oppfølging og 
vektertjeneste. 
Erfaringskompetanse (medarbeider med brukererfaring) som del av 
personalgruppen.
Bygget har god brannsikring med bla. sprinkleranlegg
Ordensregler/ HMS- runder for å forebygge brannfeller
Samarbeid med brannvesenet.

Mål 1 Kommunale boliger har 
oftere branntilløp enn 
andre boligbygg. De har 
derfor god brannsikring.

R10 Personer knyttet til botiltaket 
skaper frykt/uro på busstopp 
og buss.

Elever/barnehagebarn møter 
personer med avvikende  
adferd og/eller annerledes 
adferd til/fra skole/barnehage.                                                     
Skoleveien går forbi innkjørsel 
til botiltak

Barn/ungdom bekymrer seg for å treffe 
på personer fra botiltaket på busstopp 
eller buss                                           
Økt biltrafikk fordi foreldre kjører barna 
til/fra skole/barnehage/aktiviteter 

Dialog med beboere i botiltaket om opptreden på buss/skolevei                                 
Lav terskel for kontakt med ansatte i botiltak                                                                                                                                         
Dialog med barnehage om fysiske tiltak, f.eks. tett gjerde og/eller beplanting mot 
barnehage                                                                                      
Rutinemessig ettersyn/rydding ved busstopp. 
Ansatte vurderer behov for jevnlige runder i området i aktuelle tidspunkt (f.eks. 
skolevei og busstopp ved skolestart og skoleslutt)                                                       

Mål 2 Ett av busstoppene har 
nærhet til Kjenndalslia 
barnehage

R11 Barn eller ansatte v/ 
barnehage/skole finner 
brukerutstyr eller rusmidler. 

Personer etterlater seg 
brukerutstyr eller rusmidler.

Forsøpling.
Økt frykt for stikkskader og inntak.

Fjerne utstyr på forsvarlig måte.                                                            
Barnehage og skole har rutine for sjekk/rydding av barnehager/skoleplasser.                      
Døgnbemannet vakttelefon til botiltaket som er tilgjengelig for nærmiljø, naboer, 
skoler og barnehager. 
Lav terskel for å agere på forespørsler fra naboer, skoler og barnehager. 
Kommunen kan bidra med rydding av turområder, dersom dette blir nødvendig. 
Oppfordre beboere til å innta rusmidler i egen bolig eller benytte egnet lokasjon.
Returordning for brukerutstyr.

Mål 2 Informere innsatsgruppe 
(v/ ruskoordinator, pt. 
Marit Grung) ved 
gjentagende utfordringer. 

R12 Stikkskader og forgiftning ved 
inntak av rusmidler

Barn, dyr, voksne stikker seg 
på kanyle på området til 
barnehager/skoler. 
Barn, dyr, voksne stikker seg 
på kanyle i nabolaget.
Barn,dyr, voksne finner og 
inntar etterlatte rusmidler.

Forgiftning/smitte kan oppstå.
Frykt og uro i påvente av svar på prøver          

Fjerne utstyr på forsvarlig måte.                                                            
Barnehage og skole har rutine for sjekk/rydding av barnehager/skoleplasser.                      
Døgnbemannet vakttelefon til botiltaket som er tilgjengelig for nærmiljø, skoler og 
barnehager. 
Lav terskel for å agere på forespørsler fra naboer, skoler og barnehager. 
Kommunen kan bidra med rydding av nær/turområder, dersom dette blir 
nødvendig.
Oppfordre beboere til å innta rusmidler i egen bolig eller benytte egnet lokasjon.
Returordning for brukerutstyr. 

Mål 2 Informere innsatsgruppe 
(v/ ruskoordinator, pt. 
Marit Grung). 

# Klasse: Åpen



R13 Nabolaget tør ikke bruke feks.                                                                                                                                           
lekeplasser                
uteområder                                     
nærskog                             
snarvei til Hardangervegen

Truende/uønsket adferd fra 
beboere i botiltaket eller deres 
besøkende.                                         
Kjøp og salg av rusmidler i 
områdene.   

Nabolag opplever å miste tilgang til 
uteområder/ rekreasjonsområder.      

Tiltak i driftskonsept, jf. R1.
Døgnbemannet vakttelefon til botiltaket som er tilgjengelig for nærmiljø
Dialog med naboer/skole/barnehage                                                      
Vekter og ansatte tar jevnlige streifrunder i området ved behov
Lav terskel for kontakt med politiet.
Botiltaket samarbeider med politiet
Høydeforskjell mellom bygget og skogen som er mest brukt av nærmiljøet samt 
bevaring av vegetasjon gir også en naturlig buffer.

Mål 2 Informere innsatsgruppe 
(v/ ruskoordinator, pt. 
Marit Grung) ved 
gjentagende utfordringer.

Flytting av boliganleggets 
plassering gjør at de mest 
brukte 
rekreasjonsområdene 
skjermes. 

R14 Negativ påvirkning av barn og 
ungdom ifht rusinntak.
Salg av rusmidler til andre i 
nærområdet.

Kjøp og salg av rusmidler i 
nærområdet.
Unge/andre ønsker å teste ut 
rusmidler.
Utsatt ungdom fra andre deler 
av Bergen oppsøker 
rusavhengige i botiltaket

Forringing av oppvekstvilkår.
Rekruttering til rusmiljøet.
Tilgang til rusmidler i nærområdet

Døgnbemannet botiltak med en kombinasjon av miljøterapeutisk oppfølging og 
vektertjeneste.  
Erfaringskompetanse (medarbeider med brukererfaring) som del av 
personalgruppen.
Adgangskontroll. Besøkende under 18 år vil ikke få adgang i botiltaket
Oppfordre beboere til å innta rusmidler i egen bolig eller benytte egnet lokasjon.
Returordning for brukerutstyr.
Samtaler med beboerne og deres besøkende
Dialog med nærmiljøet. Døgnbemannet vakttelefon til botiltaket som er tilgjengelig 
for nærmiljø                                                                      
Samarbeid med politiet, Utekontakten, Ung Arena,  skoler og andre aktuelle 
samarbeidspartnere i kommunen.                                                       

Mål 2 Informere innsatsgruppe 
(v/ ruskoordinator, pt. 
Marit Grung) ved 
gjentagende utfordringer. 

R15 Vold mot 
naboer/forbipasserende

Utagerende adferd fra beboere 
i botiltaket.

Personskade.                                  
Kan medføre alvorlige fysiske og 
psykiske helseplager.

Samarbeid mellom politi og botiltak                                                                                                             
Tiltak i driftskonsept, jf.R1
Døgnbemannet botiltak med en kombinasjon av miljøterapeutisk oppfølging og 
vektertjeneste. 
Døgnbemannet vakttelefon til botiltaket som er tilgjengelig for nærmiljø
Samtaler med beboerne og deres besøkende angående godt naboskap og 
opptreden i sitt nye nærmiljø.  
Ordensregler.
Håndheving av inngått kontrakt med beboer, oppheve kontrakten dersom 
iverksatte tiltak ikke fungerer
Risikovurdering av fremtidige beboere, samt løpende risikovurdering av beboere 
etter innflytting.  

Mål 2

R16 Hærverk/ på privat eiendom 
utført av beboere i botiltaket.

Destruktiv/ sjenerende adferd. 
Avvikende adferd i ruspåvirket 
tilstand.

Skade.
Økonomisk tap.

Samarbeid med politi                                                                                    
Lav terskel for kontakt mellom nærmiljø og botiltak
Rydding ved ALF(Senter for arbeidslivsforberedelse) ved behov
Tiltak i driftskonsept.
Døgnbemannet botiltak med en kombinasjon av miljøterapeutisk oppfølging og 
vektertjeneste. 
Erfaringskompetanse (medarbeider med brukererfaring) som del av 
personalgruppen.
Samtaler med beboerne og deres besøkende angående godt naboskap og 
opptreden i sitt nye nærmiljø.  
Ordensregler.
Håndheving av inngått kontrakt med beboer, oppheve kontrakten dersom 
iverksatte tiltak ikke fungerer
Risikovurdering av fremtidige beboere, samt løpende risikovurdering av beboere 
etter innflytting. 
Dialog med nabolag           

Mål 3

R17 Forsøpling i nærområdet til 
botiltaket

Beboere/besøkende kaster 
boss, setter fra seg ting i 
nærmiljøet.

Visuelt skjemmende, negativt renomè, 
fare for skadedyr

Samtaler med beboerne og deres besøkende angående godt naboskap og 
opptreden i sitt nye nærmiljø.  
Plan for rydding i nærområdet med faste intervaller og ved behov v/beboere og 
ansatte.
Engasjere ALF (Senter for arbeidslivsforberedelse) ved behov 
God tilgang på søppelspann. 
Agere på forespørsler fra naboer, tilgjengelig telefonnummer.

Mål 3

# Klasse: Åpen



S K Risiko

Gjsn risiko for målet: 3 2 Lav

Risiko 
nr

Hendelse Årsak
Beskrivelse av 
konsekvens

Planlagte tiltak ved oppstart av botiltaket S K Risiko p.t. 

R2

Kommunen klarer ikke gi de 

riktige tjenestene til beboerne. 

Ikke god nok kartlegging av 

beboer.                                        

Ikke gode nok 

risikovurderinger ved 

tildeling av bolig.     

Endring i beboers 

helsetilstand eller 

atferdsmønster.

Feil bemanningsnivå og 

kompetanse i botiltaket.

Utrygghet.                                              

Nærmiljøet får redusert 

tillit til hjelpeappartat og 

omgivelser.                                          

Beboers mulighet for 

tilfriskning reduseres.

Individuelt tilpassede tjenester etter behov.                                                           

Vurdere bemanningsnivå, sammensetning av personale samt 

metodikk/tilnærming.                                     

Dialog med andre tjenestetilbydere.

Riktig kartlegging av tjenestebehov og årsak

Dialog med beboer(e).                                                                                             

Dialog med nærmiljø om eventuelle hendelser i nærmiljøet som 

gjør at naboer påvirkes negativt.

Fremskaffe tilbud til beboer med riktig omsorgsnivå.

      2       4  Middels 

R3

Uønsket hendelse oppstår i 

boliganlegget (hærverk, 

utagerende oppførsel…)

Kan ha ulike årsaker, for 

eksempel

Høyt fustrasjonsnivå.

Sykdom.

Ulykke.

Overdose.      

Uro.

Frykt.

Utagerende/uønsket 

adferd.

Uønsket oppmerksomhet 

fra nabolag og media.

Utrykning fra nødetater.

Risikovurdering og tiltak i driftskonsept, jf. R1.

Rutine for håndtering av uønsket hendelse.

Kompetent bemanning.

Kontakt med andre tjenestetilbydere.

Kontakt med nødetater ved behov.

Avslutte kontrakt med beboer ved behov

Evaluere hendelser og tilby oppfølging av de som er berørt av 

hendelsen

Døgnbemannet vektertjeneste som har erfaring med målgruppen

Tydelig kravspesifikasjon ved ansettelser, eks. basert på erfaring 

fra andre botilbud og/eller tjenestetilbud for målgruppen.

      4       2  Middels 

R4

Mangelfull kommunikasjon og 

dialog mellom nabolag og 

botiltaket.

Lite kontakt                             

Ulik forståelse av tiltak og 

beboere

Ulike meninger om 

iverksatte tiltak

Ulik oppfatning av behov for 

nye tiltak

Unødvendig frykt.

Økt uro.

Gode tiltak blir glemt.

Motstand mot botiltaket.

Allerede utsatt gruppe blir 

marginalisert.

"Feilinformasjon" gjentas.

Nye sannheter etableres 

uten at kommunen får 

anledning til å verifisere 

eller korrigere 

informasjon.

Tiltak i driftskonsept, jf. R1.

Utarbeide plan for kommunikasjon og dialog med nærmiljøet

Gode interne prosesser.

Oppdatere risikovurderinger basert på innspill fra nabolag og 

relevante aktører.

      2       3  Middels 

R5

Uro, støy, sjenerende adferd 

fra beboere og besøkende.

Lite kontakt                             

Ulik forståelse av tiltak og 

beboere

Ulike meninger om 

iverksatte tiltak

Ulik oppfatning av behov for 

nye tiltak

Unødvendig frykt.

Økt uro.

Gode tiltak blir glemt.

Motstand mot botiltaket.

Allerede utsatt gruppe blir 

marginalisert.

"Feilinformasjon" gjentas.

Nye sannheter etableres 

uten at kommunen får 

anledning til å verifisere 

eller korrigere 

informasjon.

Tiltak i driftskonsept, jf. R1.

Utarbeide plan for kommunikasjon og dialog med nærmiljøet

Gode interne prosesser.

Oppdatere risikovurderinger basert på innspill fra nabolag og 

relevante aktører.

      2       4  Middels 

R6

 Tyveri fra private 

hjem/eiendom eller 

næringsdrivende/butikker. 

Avvikende adferd i 

ruspåvirket tilstand

Ønske om vinning

Skade/økonomisk tap

Psykiske helseplager

Samarbeid med politi.

Lav terskel for kontakt mellom privatpersoner/ 

nærmiljøet/næringsdrivende og botiltak.

Samtaler med beboerne og deres besøkende angående godt 

naboskap og opptreden i sitt nye nærmiljø.

Oppfordring til privatpersoner/nærmiljø om å anmelde tyveri.                                          

Ordensregler.

Individuell risikovurdering av beboere.

Dialog med omgivelser/nabolag 

      2       3  Middels 

R7

Overdose hos beboer eller 

besøkende.

Overdosering av rusmidler Utløser behov for 

helsehjelp.

Behov for utrykning v/ 

ambulanse

Tilkalle helsehjelp.

Følge kommunens prosedyre for håndtering av overdoser.

      3       1  Lav 

R8

Alvorlig somatisk skade hos 

beboer eller besøkende.

Kan ha ulike årsaker, for 

eksempel

sykdom.

ulykke.

Utløser behov for 

helsehjelp.

Behov for utrykning v/ 

ambulanse

Tilkalle helsehjelp.

Følge kommunens prosedyre for håndtering av alvorlige skader.

      3       1  Lav 

R9 Tilløp til brann eller brann. 

Uforsiktig omgang med 

ild/ varme. 

Utløsning av brannalarm.

Defekt brann-

/røykdetektor/ 

slukkeutstyr

Skade på 

bygg/eiendom 

Personskader

Spredning av brann

Tiltak i driftskonsept jf. R1

Døgnbemannet botiltak med en kombinasjon av 

miljøterapeutisk oppfølging og vektertjeneste. 

Erfaringskompetanse (medarbeider med brukererfaring) 

som del av personalgruppen.

Bygget har god brannsikring med bla. sprinkleranlegg

Ordensregler/ HMS- runder for å forebygge brannfeller

Samarbeid med brannvesenet.

      3       1  Lav 

Rolig nabolagMål nr 1: 

Risikoidentifikasjon Risikoanalyse Risikoevaluering

# Klasse: Åpen



S K Risiko

Gjsn risiko for målet: 2 4 Middels

Risiko 
nr

Hendelse Årsak
Beskrivelse av 
konsekvens

Planlagte tiltak ved oppstart av botiltaket S K Risiko p.t. 

R10

Personer knyttet til 

botiltaket skaper frykt/uro 

på busstopp og buss.

Elever/barnehagebarn 

møter personer med 

avvikende  adferd og/eller 

annerledes adferd til/fra 

skole/barnehage.                                                     

Skoleveien går forbi 

innkjørsel til botiltak

Barn/ungdom 

bekymrer seg for å 

treffe på personer 

fra botiltaket på 

busstopp eller buss                                           

Økt biltrafikk fordi 

foreldre kjører barna 

til/fra 

skole/barnehage/akti

viteter 

Dialog med beboere i botiltaket om opptreden på buss/skolevei                                 

Lav terskel for kontakt med ansatte i botiltak                                                                                                                                         

Dialog med barnehage om fysiske tiltak, f.eks. tett gjerde og/eller 

beplanting mot barnehage                                                                                      

Rutinemessig ettersyn/rydding ved busstopp. 

Ansatte vurderer behov for jevnlige runder i området i aktuelle 

tidspunkt (f.eks. skolevei og busstopp ved skolestart og skoleslutt)                                                       
      3       2  Lav 

R11

Barn eller ansatte v/ 

barnehage/skole finner 

brukerutstyr eller rusmidler. 

Personer etterlater seg 

brukerutstyr eller rusmidler.

Forsøpling.

Økt frykt for 

stikkskader og 

inntak.

Fjerne utstyr på forsvarlig måte.                                                            

Barnehage og skole har rutine for sjekk/rydding av 

barnehager/skoleplasser.                      

Døgnbemannet vakttelefon til botiltaket som er tilgjengelig for 

nærmiljø, naboer, skoler og barnehager. 

Lav terskel for å agere på forespørsler fra naboer, skoler og 

barnehager. Kommunen kan bidra med rydding av turområder, 

dersom dette blir nødvendig. 

Oppfordre beboere til å innta rusmidler i egen bolig eller benytte 

egnet lokasjon.

Returordning for brukerutstyr.

      1       3  Middels 

R12

Stikkskader og forgiftning 

ved inntak av rusmidler

Barn, dyr, voksne stikker 

seg på kanyle på området til 

barnehager/skoler. 

Barn, dyr, voksne stikker 

seg på kanyle i nabolaget.

Barn,dyr, voksne finner og 

inntar etterlatte rusmidler.

Forgiftning/smitte 

kan oppstå.

Frykt og uro i 

påvente av svar på 

prøver          

Fjerne utstyr på forsvarlig måte.                                                            

Barnehage og skole har rutine for sjekk/rydding av 

barnehager/skoleplasser.                      

Døgnbemannet vakttelefon til botiltaket som er tilgjengelig for 

nærmiljø, skoler og barnehager. 

Lav terskel for å agere på forespørsler fra naboer, skoler og 

barnehager. Kommunen kan bidra med rydding av 

nær/turområder, dersom dette blir nødvendig.

Oppfordre beboere til å innta rusmidler i egen bolig eller benytte 

egnet lokasjon.

Returordning for brukerutstyr. 

      1       5  Middels 

R13

Nabolaget tør ikke bruke 

feks.                                                                                                                                           

lekeplasser                

uteområder                                     

nærskog                             

snarvei til Hardangervegen

Truende/uønsket adferd fra 

beboere i botiltaket eller 

deres besøkende.                                         

Kjøp og salg av rusmidler i 

områdene.   

Nabolag opplever å 

miste tilgang til 

uteområder/ 

rekreasjonsområder.      

Tiltak i driftskonsept, jf. R1.

Døgnbemannet vakttelefon til botiltaket som er tilgjengelig for 

nærmiljø

Dialog med naboer/skole/barnehage                                                      

Vekter og ansatte tar jevnlige streifrunder i området ved behov

Lav terskel for kontakt med politiet.

Botiltaket samarbeider med politiet

Høydeforskjell mellom bygget og skogen som er mest brukt av 

nærmiljøet samt bevaring av vegetasjon gir også en naturlig buffer.

      3       3  Middels 

R14

Negativ påvirkning av barn 

og ungdom ifht rusinntak.

Salg av rusmidler til andre i 

nærområdet.

Kjøp og salg av rusmidler i 

nærområdet.

Unge/andre ønsker å teste 

ut rusmidler.

Utsatt ungdom fra andre 

deler av Bergen oppsøker 

rusavhengige i botiltaket

Forringing av 

oppvekstvilkår.

Rekruttering til 

rusmiljøet.

Tilgang til rusmidler i 

nærområdet

Døgnbemannet botiltak med en kombinasjon av miljøterapeutisk 

oppfølging og vektertjeneste.  

Erfaringskompetanse (medarbeider med brukererfaring) som del 

av personalgruppen.

Adgangskontroll. Besøkende under 18 år vil ikke få adgang i 

botiltaket

Oppfordre beboere til å innta rusmidler i egen bolig eller benytte 

egnet lokasjon.

Returordning for brukerutstyr.

Samtaler med beboerne og deres besøkende

Dialog med nærmiljøet. Døgnbemannet vakttelefon til botiltaket 

      1       3  Middels 

R15

Vold mot 

naboer/forbipasserende

Utagerende adferd fra 

beboere i botiltaket.

Personskade.                                  

Kan medføre 

alvorlige fysiske og 

psykiske 

helseplager.

Samarbeid mellom politi og botiltak                                                                                                             

Tiltak i driftskonsept, jf.R1

Døgnbemannet botiltak med en kombinasjon av miljøterapeutisk 

oppfølging og vektertjeneste. 

Døgnbemannet vakttelefon til botiltaket som er tilgjengelig for 

nærmiljø

Samtaler med beboerne og deres besøkende angående godt 

naboskap og opptreden i sitt nye nærmiljø.  

Ordensregler.

Håndheving av inngått kontrakt med beboer, oppheve kontrakten 

dersom iverksatte tiltak ikke fungerer

Risikovurdering av fremtidige beboere, samt løpende 

risikovurdering av beboere etter innflytting.  

      1       5  Middels 

Mål nr 2: Trygt oppvekstmiljø for barn og unge.

Risikoidentifikasjon Risikoanalyse Risikoevaluering

# Klasse: Åpen



S K Risiko

Gjsn risiko for målet: 2 3 Middels

Risiko 
nr

Hendelse Årsak
Beskrivelse av 
konsekvens

Planlagte tiltak ved oppstart av botiltaket S K Risiko p.t. 

R16

Hærverk/ på privat eiendom 

utført av beboere i 

botiltaket.

Destruktiv/ sjenerende 

adferd. 

Avvikende adferd i 

ruspåvirket tilstand.

Skade.

Økonomisk tap.

Samarbeid med politi                                                                                    

Lav terskel for kontakt mellom nærmiljø og botiltak

Rydding ved ALF(Senter for arbeidslivsforberedelse) ved behov

Tiltak i driftskonsept.

Døgnbemannet botiltak med en kombinasjon av miljøterapeutisk 

oppfølging og vektertjeneste. 

Erfaringskompetanse (medarbeider med brukererfaring) som del av 

personalgruppen.

Samtaler med beboerne og deres besøkende angående godt 

naboskap og opptreden i sitt nye nærmiljø.  

Ordensregler.

Håndheving av inngått kontrakt med beboer, oppheve kontrakten 

dersom iverksatte tiltak ikke fungerer

Risikovurdering av fremtidige beboere, samt løpende 

risikovurdering av beboere etter innflytting. 

Dialog med nabolag           

1 3  Middels 

R17

Forsøpling i nærområdet til 

botiltaket

Beboere/besøkende kaster 

boss, setter fra seg ting i 

nærmiljøet.

Visuelt skjemmende, 

negativt renomè, fare 

for skadedyr

Samtaler med beboerne og deres besøkende angående godt 

naboskap og opptreden i sitt nye nærmiljø.  

Plan for rydding i nærområdet med faste intervaller og ved behov 

v/beboere og ansatte.

Engasjere ALF (Senter for arbeidslivsforberedelse) ved behov 

God tilgang på søppelspann. 

Agere på forespørsler fra naboer, tilgjengelig telefonnummer.

2 3  Middels 

Mål nr 3: Rent og ryddig nabolag

Risikoidentifikasjon Risikoanalyse Risikoevaluering

# Klasse: Åpen


	Forside
	Risiko
	mål1
	mål2
	mål3

