Z glaszanie mobbingu

Jezeli dziecko czuje si¢ niedobrze w przedszkolu lub w szkole, to przyczyng tego nie
musi by¢ mobbing. Powinienes jednak zglosi¢ swoje zaniepokojenie.

Wszystkie osoby pracujace z dzieémi w przedszkolu, w szkole i na zajeciach
w czasie wolnym majg obowigzek obserwowania, ingerowania i zgtaszania,
jezeli powezma podejrzenie, lub dowiedza sie o tym, ze dziecko nie czuje
sie bezpiecznie i dobrze.

Przetozeni/ opiekunowie i personel powinni wspélnie zbadad, co jest
przyczyna zaniepokojenia, a pracownicy muszg wystuchaé/ zapoznad sie z
trescig meldunku o zaniepokojeniu, zbadac sytuacje i rozwazy¢ srodki
zaradcze.

Kiedy nalezy zgtosic¢ zaniepokojenie?

Wiele rodzicow jest niepewnych, kiedy nalezy zgtosic zaniepokojenie
sytuacja. Nie musi chodzi¢ o otwarty mobbing i nie musza Panstwo miec
na to «dowodu». Wystarczy, ze dziecko nie czuje sie dobrze w danym
Srodowisku. Licza sie wtasne doswiadczenia dziecka.

W jaki sposob nalezy zgtaszac zaniepokojenie

Mozna zgtosic to ustnie w rozmowie z personelem lub kierownikiem
przedszkola, albo w rozmowie z nauczycielami, pracownikami Swietlicy
(SFO) lub dyrektorem szkoty. Mozna réwniez zgtosié to pisemnie do
przedszkola lub do szkoty. Niezaleznie od tego, w jaki sposdb zdecydujg sie
Panstwo to zrobi¢, przedszkole i szkota majg obowigzek zbadad sprawe
blizej.

Formularz do zgtaszania meldunkoéw o niebezpiecznym Srodowisku
szkolnym.

Wszczecie sprawy w przypadku podejrzenia

Tak szybko, jak przedszkole lub szkota powezma podejrzenie o tym, ze
dziecko nie czuje sie dobrze - niezaleznie od tego, czy zgtaszajacym jest
dziecko, przetozeni/ opiekunowie, czy pracownicy, nalezy wszczac sprawe.
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Zaréwno dziecko, przetozeni/ opiekunowie, jak i inne osoby zamieszane w
sprawe, majg prawo byc wystuchane.

Wszczecie badania

Pierwszym krokiem w tej sprawie ma byc¢ to, ze personel przedszkola lub
szkoty musi obserwowad i uzyskaé catosciowy obraz sytuacji. Dyrektor lub
kierownik musi zgtosi¢ sprawe do wtadz gminy Bergen, jezeli:

« Dziecko byto narazone na przemoc

« Pracownicy szkoty lub przedszkola byli uczestnikami sytuacji

« Kilkoro dzieci dopuszcza sie mobbingu jednego dziecka

« Mobbing ma miejsce droga elektroniczna i ze strony uczniow réznych
szkot

Jezeli sprawa dotyczy szkoty prywatnej lub przedszkola prywatnego,
nalezy zgtosic sprawe do wtasciciela tej placowki.

Wybor srodkdw zaradczych

Kiedy przedszkole lub szkota uzyska petny obraz sytuacji, nalezy
opracowac plan dziatan zaradczych, ktore zostang zastosowane. Plan ten
musi by¢ pisemny, aby Wasze dziecko wiedziato, co zostanie zrobione w tej
sprawie.

Plan ten musi zawierac:

« Opis problemu, ktéry nalezy rozwigzac
. Jakie Srodki zaradcze sg zaplanowane
« Kiedy Srodki zaradcze zostang wprowadzone
. Kto jest odpowiedzialny za ich wprowadzenie
. Kiedy nastapi ewaluacja Srodkow zaradczych

Kierownik lub dyrektor muszg udokumentowad, co zostato zrobione.
Sprawa nie powinna zostac zakonczona zanim dziecko nie poczuje, ze
przedszkole lub szkota sg miejscem bezpiecznym i dobrym.

Przepisy prawne

Norweska Ustawa o przedszkolach i norweska Ustawa o szkolnictwie
podstawowym i Srednim postanawiaja, ze przedszkola i szkoty maja



obowiazek podjac dziatania w celu stworzenia dzieciom bezpiecznego i
wtaczajgcego Srodowiska dorastania.

Rozdziat 9A norweskiej Ustawy o szkolnictwie podstawowym i Srednim
postanawia, ze personel szkot ma obowigzek prowadzenia dziatan,
majacych zapewnicé uczniom bezpieczne i dobre srodowisko psycho-
socjalne. Podobne postanowienia prawne zostaty uchwalone dla
przedszkoli i bedg one obowigzywac prawnie od stycznia 2021.



